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VA CERTISIGN



CERTISIGN CERTIFICADORA DIGITAL S.A.

A Certisign é a maior empresa brasileira em tecnologia com foco
exclusivo nas solucdes que utilizam Certificacao Digital, sendo
precursora no Brasil.

Fundada em 1996, foi a primeira Autoridade Certificadora a entrar
em operacao no Brasil e a terceira no mundo.

Nossos produtos mais conhecidos sao o e- CPF e 0 e- CNPJ.

Também comercializamos produtos como o certificado para
servidores web , e- mail seguro corporativo e solucoes de certificacao
digital.

y,
e = .
4 ™
L ot CLIENTES
 Profissionais liberais « Corporacoes de todos os portes
+ Sites de comércio eletrénico + Entidades governamentais.

g « Setor bancario « Contribuintes da Receita Federal
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PROJETO APRENDIZES DADOS

22 JOVENS 1 DESISTENCIA

INICIO SETEMBRO/2010 PARTICIPANTES SUBSTITUIDA

AREAS DE
APRENDIZAGEM

16 A 18 ANOS X

INTERESSE DOS
APRENDIZES

JOB ROTATION
SEMESTRAL
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FUNDAMENTO DO PROETO

INTEGRIDADE COMPROMETIMENTO
APRENDIZAGEM

RESPEITO DINAMISMO
DESENVOLVIMENTO
. TECNICO .
EXPERIENCIA . ADAPTACAO
COMPORTAMENTAL
TRANSPARENCIA DISCIPLINA
APLICA(;RO
ENTUSIASMO VALORES

ORGANIZACIONAIS
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FLUXO DO PROETO
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REUNIOES
FEEDBACK
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PARCERIAS

CAMP OESTE
Curso de Capacitacao

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Gestao do Projeto;

. Coordenadora Camila Lemos Ferreira I

FACILITIES /INFRAESTRUTURA /SISTEMAS
Estacdes de trabalho, equipamentos e acesso aos sistemas e rede,

DIRETORES /| GESTORES
Visao, incentivo:;

. Definicao tutores e gestao do desenvolvimento na area,; I
CERTISIGN
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ACOES DE TREINAMENTO

FORMACAO DE AGENTE DE REGISTRO

CERTIFICACAO DIGITAL INTENSIVO

_

FERRAMENTAS E- LEARNING (ARTICULATE E PERFORMA)

COMPORTAMENTO NO AMBIENTE DE TRABALHO

PROXIMO TREINAMENTO:
CARREIRAS X PILARES DA EMPREGABILIDADE
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FATORES DE DESEMPENHO

A

AUTO AVALIACAO E AVALIACAO DE DESEMPENHO

TRABALHO EM EQUIPE

COMUNICACAO
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

CONHECIMENTOS TECNICOS / APRENDIZAGEM

CONCEITUACAO MELHORIA CONTINUA
% —

ADMINISTRACAO DE TAREFAS
ORGANIZACAO

SOLUCAO DE PROBLEMAS

INICIATIVA ATENCAO
INTERESSE FOCO
ASSIDUIDADE COMPROMETIMENTO
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AREAS DE ATUACAO
A

INICIO DO PROJETO 1° JOB ROTATION

= Recursos Humanos

= Recursos Humanos «  Financeiro

= Financeiro = |nfraestrutura

= |nfraestrutura =  Sjstemas

_ = Logistica
=  Sistemas °
= Operagoes
= Logistica = Comercial
= QOperacoes I = Auditoria

= Comercial = Suporte e Administragao a Vendas

=  Auditoria

= Suporte e Administracao a Vendas
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NOSSOS APRENDIZES
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